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ELE/Q7003: ड्रोन सेर्ा तकनीशियन 

 

संक्षिप्त नौकरी वर्र्रण 

 

एक ड्रोि सेवा तकिीसियि मािक कायय पद्धनतयों का पालि सुनिस्चित करते हुए नियसमत रखरखाव, समस्या निवारण और खराब 

या िोषपूणय ड्रोि की मरम्मत करता है। इस पि पर काययरत व्यस्क्ट्त ववसभन्ि आकारों के ड्रोि का रखरखाव और मरम्मत करते हैं 
स्जिका उपयोि ववसभन्ि अिुप्रयोिों में ककया जाता है, जैसे हवाई तस्वीरें या वीडियो लेिा, माल पररवहि, अस्ग्ििमि और 
आपातकालीि संिालि, बबजली लाइिों का निरीक्षण, िुप्त निरीक्षण आदि। 
 

व्यक्ततगत गुण 

 

व्यस्क्ट्त को बारीककयों पर ध्याि िेिा िादहए, ताककय क सोि रखिी िादहए और ग्राहकों की ज़रूरतों के अिुसार मरम्मत और रखरखाव का 
काम करि ेकी क्षमता होिी िादहए। व्यस्क्ट्त को नििेिों का पालि करि ेऔर ववववध टीमों के साथ समलकर काम करि ेमें कुिल होिा 
िादहए। उस ेतकिीकी बिलावों के साथ तालमेल बबठािा िादहए और मज़बूत तकिीकी वविेषज्ञता का प्रिियि करिा िादहए। साथ ही, 
उसे अच्छी ग्राहक सेवा के िुण - सिष्ट्टािार, समस्या-समाधाि, ववचवसिीयता, अच्छे निणयय लेिे के कौिल आदि - प्रिसियत करिे 

िादहए। 
 

 

लागू राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) 

 

अयनर्ायव एनओएस: 

 

1. ELE/N7005: ड्रोि की खराबी का निवारण और मरम्मत 

 

2. ELE/N7010: ड्रोि के प्रिियि का अंिांकि, अिुकूलि और परीक्षण 

 

3. DGT/VSQ/N0102: रोजिार योग्यता कौिल (60 घंटे) 

 

 

योग्यता पैक (QP) पैरामीटर 
 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र ई-मोबबसलटी और बैटरी 

पेिा बबक्री के बाि सहायता-ईएम&बी 

देि भारत 

एनएसतयूएफ स्तर 4 
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िा 

के्रडिट 15 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी कोि के अनुरूप एिसीओ-2015/8212.0400 

 
 
 
 

 

न्यूनतम िैक्षिक योग्यता और अनुभर् 

8वीं कक्षा के बाि 2 वषय (एिटीसी/एिएसी) के साथ ग्रेि 8 पास, 3 

वषय का प्रासंगिक अिुभव 

या 
10वीं कक्षा के साथ 2 वषय का अिुभव एिटीसी/एिएसी/प्रासंगिक 

अिुभव 

या 
12वीं कक्षा (ववज्ञाि) के साथ अिुभव की अिुपस्स्थनत 

अथवा 
सदटयकफकेट-एिएसक्ट्यूएफ (रखरखाव तकिीसियि में स्तर-3) 1.5 

वषय के प्रासंगिक अिुभव के साथ 

स्कूल में प्रशििण के शलए शििा का 
न्यूनतम स्तर 

10वीं कक्षा 

पूर्व-आर्श्यक लाइसेंस या प्रशििण िा 

नौकरी में प्रर्ेि की न्यूनतम आयु 18 वषय 

अंयतम बार समीिा की गई िा 

अगली समीिा यतथि 17/12/2027 

एनएसतयूसी अनुमोदन यतथि 17/12/2024 

संस्करण 3.0 

NQR पर संदभव कोि क्ट्यूजी-04-ईएि-03422-2024-वी3-ईएसएससी 

एनतयूआर संस्करण 3.0 

 

टटप्पणी: 
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ELE/N7005: ड्रोन की खराबी का यनर्ारण और मरम्मत 

 

वर्र्रण 

 

यह एिओएस इकाई ड्रोि की समस्या निवारण और मरम्मत का काम करती है। 
 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलखखत को कवर करता है: 

 

 ग्राहकों के सामिे आिे वाले ड्रोि संबंधी मुद्िों को समझिा  ड्रोि की मरम्मत 

और रखरखाव करिा 
 ड्रोि का कमीिनििं  वररष्ट्ठ को 
ररपोटय करिा 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

ग्राहक के सामिे आिे वाली ड्रोि समस्याओं को समझिा 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी1. ग्राहकों द्वारा बताई िई ड्रोि समस्याओं के बारे में ववस्ततृ जािकारी एकत्र करें। 
पीसी2. मरम्मत की तैयारी के सलए उपयुक्ट्त समस्या निवारण माियिसियकाओं, उपकरणों और एसओपी का संिभय लें। 

पीसी3. दृचय और पररिालि संबंधी िोषों के सलए ड्रोि की व्यापक प्रारंसभक जांि करें। 

पीसी4. खराब मॉड्यूल की मरम्मत या प्रनतस्थापि का निणयय, काययस्थल पर या काययिाला में लें। 
ड्रोि की मरम्मत और रखरखाव करिा 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी5. ड्रोि और उसके ररमोट कंरोलर को सुरक्षक्षत रूप स ेिालू करिे के सलए अिुिंससत प्रकक्रयाओं का पालि करें। 
पीसी6. उद्योि-मािक तकिीकों का उपयोि करके िोषपूणय घटकों को अलि करें। 

पीसी7. ऑससलोस्कोप, मल्टीमीटर और ससग्िल ववचलेषक जैसे उपकरणों का उपयोि करके कायायत्मक घटकों का परीक्षण करें। 

पीसी8. मरम्मत या प्रनतस्थापि की आवचयकता वाले खराब इलेक्ट्रॉनिक घटकों की पहिाि करें। 
पीसी9. कंपिी द्वारा निदियष्ट्ट रखरखाव प्रोटोकॉल का पालि करत ेहुए मरम्मत कायय करें। 
पीसी10.वविेष उपकरणों (जैसे, टॉकय  स्कू्रड्राइवर) का उपयोि करके मरम्मत ककए िए या िए घटकों को स्थावपत करें। 
पीसी11.उद्योि-मािक प्रथाओं का पालि करत ेहुए ड्रोि घटकों को पुिः संयोस्जत करें। 

पीसी12.उगित काययक्षमता सुनिस्चित करि ेके सलए मरम्मत के बाि ड्रोि के प्रिियि का परीक्षण और सत्यापि 

करें। 

पीसी13.ई-किरा दििानििेिों के अिुसार िोषपूणय भािों और मलबे का निपटाि करें। 
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ड्रोि का कमीिनििं 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी14.ड्रोि पर अंनतम सुरक्षा जांि करें, यह सुनिस्चित करें कक यह पररिालि मािकों को पूरा करता है। 
पीसी15.मरम्मत की िुणवत्ता की पुस्ष्ट्ट के सलए परीक्षण उडाि का संिालि करें और प्रिियि प्रिाि करें। 

पीसी16.ग्राहक को ड्रोि की िेखभाल, रखरखाव काययक्रम और समस्या निवारण युस्क्ट्तयों के बारे में सिक्षक्षत करें। 
पययवेक्षकों को ररपोटय करिा 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

 

पीसी17.पययवेक्षकों को काययभार और कायय पूणयता की स्स्थनत की जािकारी प्रिाि करें। 
पीसी18.मरम्मत का ववस्ततृ िस्तावेजीकरण बिाए रखें और प्रकक्रया में सुधार के सलए फीिबैक प्रिाि करें। 

पीसी19.अिसुलझे मुद्िों को आिे बढाएं और सामिे आई बाधाओं या सीमाओं के बारे में बताएं। 
पीसी20.मरम्मत या प्रनतस्थापि के सलए समय-सीमा का पालि करें और िेरी की सूििा औगित्य सदहत िें। 
 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर काययरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवचयक है: 

 

केयू1. प्रोत्साहि और कासमयक प्रबंधि पर संिठिात्मक िीनतयां 

केयू2. काययप्रवाह में व्यस्क्ट्त की भूसमका का महत्व 

केयू3. संिठि में अपिाई जािे वाली ररपोदटिंि संरििा 

केयू4. संिठि के उत्पािों का पोटयफोसलयो 

केयू5. उत्पाि की वारंटी और अन्य नियमों और ितों पर संिठिात्मक िीनत 

केयू6. ववसभन्ि प्रकार के इलेक्ट्रॉनिक घटकों जैसे प्रनतरोधक, संधाररत्र, कंुिली, िायोि, रांस्जस्टर, एकीकृत सककय ट 

(आईसी) आदि के प्रकार और अिुप्रयोि। 

केयू7. एसी/िीसी और इलेक्ट्रॉनिक सककय ट को नियंबत्रत करिे वाले बुनियािी ससद्धांत 

केयू8. ववसभन्ि प्रकार के ड्रोि, उिके संबंगधत अिुप्रयोि, इलेक्ट्रॉनिक घटक और काययप्रणाली 

केयू9. ड्रोि के ववसभन्ि घटकों जैसे पंखे, प्रोपेलर, इलेस्क्ट्रक मोटर, कैमरा ससस्टम, जीपीएस आदि की काययक्षमता। 

केयू10.ड्रोि को सुरक्षक्षत रूप स ेिुरू करि ेऔर बंि करि ेके सलए निमायता दििानििेि 

केयू11.ड्रोि को अलि करिे और जोडिे के सलए मािक कायय पद्धनतयााँ 

केयू12.ववसभन्ि प्रकार के ड्रोिों के सलए समस्या निवारण ववगधयााँ 

केयू13.िोषपूणय ड्रोि घटकों की पहिाि के सलए निरीक्षण तकिीक और ववसभन्ि जााँि 

केयू14.ड्रोि की जााँि के सलए ववसभन्ि परीक्षण और उिकी प्रकक्रयाएाँ 
केयू15.ड्रोि की मरम्मत के सलए ववसभन्ि उपकरणों का उपयोि जैसे मल्टीमीटर, सोल्िररिं िि आदि। 

केयू16.िोषपूणय ड्रोि घटकों की मरम्मत और प्रनतस्थापि की तकिीकें  
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केयू17.ड्रोि में ववसभन्ि प्रकार के इलेक्ट्रॉनिक्ट्स घटकों की स्थापिा 

केयू18.संपूणय प्रकक्रया के िौराि ककया िया िस्तावेज़ीकरण 

केयू19.ड्रोि को िालू करत ेसमय ग्राहक को आवचयक उत्पाि जािकारी िी जािी िादहए 

केयू20.संपूणय प्रकक्रया के िौराि लािू सुरक्षा और िुणवत्ता मािक 

 

सामान्य कौिल (जीएस) 

 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवचयक है कक: 

 

जीएस1. कायय में प्रयुक्ट्त सामान्य िब्ि/संकेत और वाक्ट्यांि सलखें 

जीएस2. स्थािीय भाषा या दहिंी/अंग्रेजी में िेकसलस्ट, ररपोटय तैयार करिा और फॉमय भरिा 
जीएस3. कायय आवचयकताओं के अिुसार ववसभन्ि आयामों को मापें 
जीएस4. जोड, घटाव, िुणा और भाि प्रकक्रयाओं की अंकिखणतीय िणिा करिा 

जीएस5. स्थािीय भाषा या दहिंी में िी िई जािकारी (प्रतीक, आयाम, िब्िावली, नतगथयां आदि) को पढिा और समझिा 

जीएस6. कायय संबंधी मामलों के बारे में जािकारी, िंकाएं और गितंाएं स्थािीय भाषा या दहिंी/अंग्रेजी में बताएं 

जीएस7. काययस्थल पर होिे वाली बातिीत और बैठकों में भाि लें 

जीएस8. स्थािीय भाषा या दहिंी/अंग्रेजी में टेलीफोि द्वारा संवाि करें 

जीएस9. ववसंिनतयों या त्रुदटयों का पता लिािा और सबसे कुिल समाधाि का ियि करिा 

जीएस10.अगधकतम उत्पािकता प्राप्त करि ेके सलए अपिे िैनिक कायों की योजिा बिािा 

जीएस11.िसूरों के परामिय से प्राथसमकताएं और समय सीमाएं निधायररत करें और उन्हें ररकॉिय करें 
जीएस12.समय के पाबंि रहें और सहमत प्राथसमकताओं के अिुसार काम करें 

जीएस13.ववकषयणों का प्रबंधि करें और काययस्थल अिुिासि बिाए रखें 

जीएस14.ग्राहकों की गितंाओं और िंकाओं को ध्यािपूवयक सुिें और उिका समाधाि करें 
जीएस15.वविम्र रहें 

जीएस16.िसूरों के परामिय स ेमौजूिा समस्याओं के सलए व्यावहाररक समाधाि स्थावपत करें और उन्हें ररकॉिय करें 

जीएस17.उत्पािकता बढािे और त्रुदटयों को कम करि ेके तरीकों की पहिाि करिा 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

ग्राहक के सामिे आिे वाली ड्रोि समस्याओं को समझिा 8 18 - - 

पीसी1.ग्राहकों द्वारा बताई िई ड्रोि समस्याओं के बारे में ववस्ततृ 

जािकारी एकत्र करें। 
2 4 - - 

पीसी2.मरम्मत की तैयारी के सलए उपयुक्ट्त समस्या निवारण 

माियिसियकाओं, उपकरणों और एसओपी का संिभय लें। 
2 4 - - 

पीसी3.दृचय और पररिालि संबंधी िोषों के सलए ड्रोि की व्यापक 

प्रारंसभक जांि करें। 
 

2 
 

5 
 

- 
 

- 

पीसी4.खराब मॉड्यूल की मरम्मत या प्रनतस्थापि का निणयय, काययस्थल 

पर या काययिाला में लें। 
 

2 
 

5 
 

- 
 

- 

ड्रोि की मरम्मत और रखरखाव करिा 11 30 - - 

पीसी5.ड्रोि और उसके ररमोट कंरोलर को सुरक्षक्षत रूप से िालू करि ेके 

सलए अिुिंससत प्रकक्रयाओं का पालि करें। 
 

1 
 

4 
 

- 
 

- 

पीसी6.िोषपूणय घटकों को अलि करिे के सलएउद्योि-मािक 

तकिीकें । 
1 3 - - 

पीसी7.ऑससलोस्कोप, मल्टीमीटर और ससग्िल ववचलेषक जैसे उपकरणों 
का उपयोि करके कायायत्मक घटकों का परीक्षण करें। 

1 3 - - 

पीसी8.मरम्मत या प्रनतस्थापि की आवचयकता वाले खराब 

इलेक्ट्रॉनिक घटकों की पहिाि करें। 
2 3 - - 

पीसी9.कंपिी द्वारा निदियष्ट्ट रखरखाव प्रोटोकॉल का पालि करते हुए 

मरम्मत कायय करें। 
1 3 - - 

पीसी10.वविेष उपकरणों (जैसे, टॉकय  स्कू्रड्राइवर) का उपयोि करके 

मरम्मत ककए िए या िए घटकों को स्थावपत करें। 
1 3 - - 

पीसी11.ड्रोि घटकों को पुिः जोडेंउद्योि-मािक प्रथाओं का पालि 

करिा। 
1 4 - - 

पीसी12.उगित काययक्षमता सुनिस्चित करि ेके सलए मरम्मत के बाि ड्रोि 

के प्रिियि का परीक्षण और सत्यापि करें। 
1 3 - - 

पीसी13.ई-किरा दििानििेिों के अिुसार िोषपूणय भािों और मलबे का 
निपटाि करें। 

2 4 - - 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

ड्रोि का कमीिनििं 6 12 - - 

पीसी14.ड्रोि पर अंनतम सुरक्षा जांि करें, यह सुनिस्चित करें कक यह 

पररिालि मािकों को पूरा करता है। 
2 4 - - 

पीसी15.मरम्मत की िुणवत्ता की पुस्ष्ट्ट के सलए परीक्षण उडाि का 
संिालि करें और प्रिियि प्रिाि करें। 

2 4 - - 

पीसी16.ग्राहक को ड्रोि की िेखभाल, रखरखाव काययक्रम और 
समस्या निवारण युस्क्ट्तयों के बारे में सिक्षक्षत करें। 

2 4 - - 

पययवेक्षकों को ररपोटय करिा 5 10 - - 

पीसी17.पययवेक्षकों को काययभार और कायय पूणयता की स्स्थनत 

की जािकारी प्रिाि करें। 
2 3 - - 

पीसी18.मरम्मत का ववस्ततृ िस्तावेजीकरण बिाए रखें और प्रकक्रया 
में सुधार के सलए फीिबैक प्रिाि करें। 

1 3 - - 

पीसी19.अिसुलझे मुद्िों को आिे बढाएं और सामिे आई बाधाओं 
या सीमाओं के बारे में बताएं। 

1 2 - - 

पीसी20.मरम्मत या प्रनतस्थापि के सलए समय-सीमा का पालि 

करें और िेरी की सूििा औगित्य सदहत िें। 
 

1 
 

2 
 

- 
 

- 

एनओएस कुल 30 70 - - 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीटर 
 

एनओएस कोि ईएलई/एि7005 

एनओएस नाम ड्रोि की खराबी का निवारण और मरम्मत 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र ई-मोबबसलटी और बैटरी 

पेिा बबक्री के बाि सहायता-ईएम&बी 

एनएसतयूएफ स्तर 4 

के्रडिट 11 

संस्करण 2.0 

अंयतम समीिा यतथि 17/12/2024 

अगली समीिा यतथि 17/12/2027 

एनएसतयूसी तलीयरेंस यतथि 17/12/2024 
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ELE/N7010: ड्रोन के प्रदिवन का अंिांकन, अनुकूलन और परीिण 

 

वर्र्रण 

 

यह एिओएस इकाई ड्रोि के प्रिियि को कैसलब्रेट, ऑस्प्टमाइज़ और टेस्ट करि ेके तरीके स ेसंबंगधत है। 
 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलखखत को कवर करता है: 

 

 ड्रोि घटकों का अंिांकि 

 उन्ित परीक्षण और प्रिियि अिुकूलि  रखरखाव के बाि 

परीक्षण और ररपोदटिंि 

 अिुपालि और ररपोदटिंि 

 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

ड्रोि का अंिांकिअवयव 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी1. सॉफ्टवेयर टूल्स और हाियवेयर ररग्स का उपयोि करके जाइरोस्कोप, एक्ट्सेलेरोमीटर और बैरोमीटर सदहत सेंसरों का 
प्रारंसभक अंिांकि करिा। 

पीसी2. ईएससी फमयवेयर उन्ियि और ट्यूनििं के माध्यम स ेमोटर िक्षता को अिुकूसलत करें। 

पीसी3. ववसभन्ि वातावरणों में उपग्रह किेस्क्ट्टववटी का समायोजि और परीक्षण करके जीपीएस सटीकता 
सुनिस्चित करें। 

पीसी4. िनतिील संिालि के िौराि स्स्थर इमेस्जंि और वीडियो कैप्िररिं के सलए स्जम्बल ससस्टम को संरेखखत करें। 
पीसी5. कंपि को न्यूितम करिे और सुिारू उडाि सुनिस्चित करि ेके सलए प्रोपेलर का निरीक्षण और संतुलि करें। 

पीसी6. संिार प्रणाली में इष्ट्टतम ससग्िल प्रास्प्त के सलए एंटीिा संरेखण सत्यावपत करें। 

उन्ित परीक्षण और प्रिियि अिुकूलि 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी7. बैटरी स्वास््य नििाि, क्षमता, वोल्टेज उतार-िढाव और िास्जिंि िक्र की जांि करें। 

पीसी8. पीआईिी (आिुपानतक, समाकलि, व्युत्पन्ि) सेदटगं्स जैसे मापिंिों का उपयोि करके उडाि नियंत्रक ट्यूनििं का 
संिालि करें। 

पीसी9. सुरक्षा प्रोटोकॉल को मान्य करिे के सलए आपातकालीि पररदृचयों (जैसे, कम बैटरी, मोटर ववफलता) का अिुकरण करें। 
पीसी10.पलेोि क्षमता और कैमरा, सेंसर या स्प्रेयर जैसे ऐि-ऑि के एकीकरण का परीक्षण करें। 
पीसी11.फमयवेयर अपिेट को मान्य करें और ड्रोि हाियवेयर के साथ संितता सुनिस्चित करें। 
पीसी12.ड्रोि और ररमोट कंरोलर के बीि संिार स्स्थरता का आकलि करें, स्जसमें रेंज और ववलंबता परीक्षण भी िासमल हैं। 
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रखरखाव के बाि परीक्षण और ररपोदटिंि 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी13.ववसभन्ि मौसम स्स्थनतयों में स्स्थरता सुनिस्चित करिे के सलए अंिांकि के बाि होवर परीक्षण आयोस्जत करें। 

पीसी14.बबजली की खपत, ससग्िल प्रास्प्त, या िेवविेिि सटीकता में ववसंिनतयों का पता लिािे के सलए उडाि लॉि का ववचलेषण 

करें। 

पीसी15.पररिुद्धता मूल्यांकि के सलए वेपॉइंट िेवविेिि समिि के साथ ड्रोि के प्रिियि का परीक्षण करें। 

पीसी16.सुरक्षक्षत स्वायत्त िेवविेिि सुनिस्चित करिे के सलए ररटिय-टू-होम (RTH) परीक्षण करें। 
पीसी17.वीडियो रांससमिि ववलंबता और छवव िुणवत्ता का परीक्षण करके कैमरा प्रिियि को मान्य करें। 

पीसी18.स्जयोफें ससिं और िो-फ्लाई जोि अिुपालि सदहत फेलसेफ तंत्रों का सत्यापि करें। 
अिुपालि और ररपोदटिंि 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी19.सुनिस्चित करें कक सभी घटक सुरक्षा और अिुपालि के सलए उद्योि मािकों (जैसे, DGCA या FAA ववनियम) को पूरा 
करत ेहैं। 

पीसी20.अंनतम निरीक्षण के सलए िेकसलस्ट सदहत सभी अंिांकि और परीक्षण िरणों का िस्तावेजीकरण करें। 

पीसी21.अंिांकि और अिुकूलि पररणामों को दहतधारकों या ग्राहकों के साथ संप्रेवषत करें। 

पीसी22.जवाबिेही और भववष्ट्य के संिभय के सलए मरम्मत और अंिांकि की एक लॉिबुक बिाए रखें। 
 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर काययरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवचयक है: 

 

केयू1.अंिांकि कायों के सलए सेंसर, उडाि नियंत्रक, मोटर, जीपीएस मॉड्यूल और स्जम्बल ससस्टम जैसे प्रमुख घटकों को समझें। 

केयू2.सटीक ड्रोि प्रिियि के सलए सॉफ्टवेयर टूल्स और हाियवेयर सेटअप का उपयोि करके जाइरोस्कोप, एक्ट्सेलेरोमीटर और बैरोमीटर 
अंिांकि का ज्ञाि। 

केयू3.कंपि को कम करिे और स्स्थरता में सुधार करि ेके सलए ईएससी फमयवेयर को अपग्रेि करिा, मोटर िक्षता को समायोस्जत करिा 
और प्रोपेलर को संतुसलत करिा सीखें। 

केयू4.ड्रोि में ववचवसिीय िेवविेिि और ससग्िल ररसेप्िि के सलए उपग्रह किेस्क्ट्टववटी अिुकूलि और एंटीिा संरेखण तकिीकों 
को समझिा। 

केयू5.सुरक्षक्षत और ववचवसिीय बबजली आपूनतय सुनिस्चित करिे के सलए क्षमता, वोल्टेज में उतार-िढाव और िास्जिंि िक्र जैसी बैटरी 
समस्याओं का नििाि करें। 

केयू6.सटीक उडाि नियंत्रक ट्यूनििं और िनतिीलता के सलए आिुपानतक, इंटीग्रल और व्युत्पन्ि (पीआईिी) सेदटगं्स को समायोस्जत 

करिा सीखें। 

केयू7.ड्रोि में सुरक्षा सुववधाओं और ववफलता-सुरक्षक्षत तंत्र को मान्य करिे के सलए मोटर ववफलता और कम बैटरी जैसे पररदृचयों का 
अिुकरण करें। 

केयू8.प्रिियि संबंधी समस्याओं और ससस्टम की खराबी को रोकिे के सलए ड्रोि हाियवेयर के साथ फमयवेयर अपिेट की अिुकूलता 
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सुनिस्चित करें। 

केयू9.ड्रोि की ववचवसिीयता बढािे के सलए बबजली की खपत, िेवविेिि सटीकता और ससग्िल ररसेप्िि में ववसंिनतयों के सलए 

लॉि का ववचलेषण करें। 
 

सामान्य कौिल (जीएस) 

 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवचयक है कक: 

 

जीएस1.टीम के सिस्यों और दहतधारकों को तकिीकी मुद्िों, अंिांकि पररणामों और पररिालि दििानििेिों को स्पष्ट्ट रूप से समझािे 

की क्षमता। 

जीएस2.ववववध और िुिौतीपूणय पररदृचयों में खराबी का निवारण करि ेऔर ड्रोि के प्रिियि को अिुकूसलत करिे के सलए ववचलेषणात्मक 

सोि ववकससत करिा। 

जीएस3.इष्ट्टतम ड्रोि काययक्षमता और पररिालि सुरक्षा बिाए रखिे के सलए सटीक अंिांकि, संरेखण और परीक्षण सुनिस्चित करें। 

जीएस4.निधायररत समय-सीमा के भीतर अंिांकि, परीक्षण और िस्तावेज़ीकरण को पूरा करिे के सलए कायों को प्रभावी ढंि से 
प्राथसमकता िें। 

जीएस5.टीम के सिस्यों के साथ सहजता से काम करिा, ज्ञाि साझा करिा और जदटल मरम्मत और परीक्षण प्रकक्रयाओं में 
समन्वय सुनिस्चित करिा। 

जीएस6.अिुपालि, जवाबिेही और ज्ञाि-साझाकरण उद्िेचयों के सलए अंिांकि प्रकक्रयाओं, नििाि और पररणामों को व्यवस्स्थत रूप से 
िस्तावेस्जत करें। 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

ड्रोि का अंिांकिअवयव 6 18 - - 

पीसी1.सॉफ्टवेयर टूल्स और हाियवेयर ररग्स का उपयोि करके 

जाइरोस्कोप, एक्ट्सेलेरोमीटर और बैरोमीटर सदहत सेंसरों का 
प्रारंसभक अंिांकि करिा। 

 

 
1 

 

 
3 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी2.ईएससी फमयवेयर उन्ियि और ट्यूनििं के माध्यम स ेमोटर 
िक्षता को अिुकूसलत करें। 

1 3 - - 

पीसी3.ववसभन्ि वातावरणों में उपग्रह किेस्क्ट्टववटी का 
समायोजि और परीक्षण करके जीपीएस सटीकता सुनिस्चित 

करें। 

 
1 

 
3 

 
- 

 
- 

पीसी4.िनतिील संिालि के िौराि स्स्थर इमेस्जंि और वीडियो 
कैप्िररिं के सलए स्जम्बल ससस्टम को संरेखखत करें। 

1 3 - - 

पीसी5.कंपि को न्यूितम करिे और सुिारू उडाि सुनिस्चित करिे 

के सलए प्रोपेलर का निरीक्षण और संतुलि करें। 
1 3 - - 

पीसी6.संिार प्रणाली में इष्ट्टतम ससग्िल प्रास्प्त के सलए एंटीिा 
संरेखण सत्यावपत करें। 

1 3 - - 

उन्ित परीक्षण और प्रिियि अिुकूलि 10 20 - - 

पीसी7.बैटरी स्वास््य नििाि, क्षमता, वोल्टेज उतार-िढाव और 
िास्जिंि िक्र की जांि करें। 

 
2 

 
4 

 
- 

 
- 

पीसी8.पीआईिी (आिुपानतक, समाकलि, व्युत्पन्ि) 

सेदटगं्स जैसे मापिंिों का उपयोि करके उडाि नियंत्रक 

ट्यूनििं का संिालि करें। 

 
2 

 
4 

 
- 

 
- 

पीसी9.सुरक्षा प्रोटोकॉल को मान्य करि ेके सलए आपातकालीि 

पररदृचयों (जैसे, कम बैटरी, मोटर ववफलता) का अिुकरण करें। 
 

1 
 

3 
 

- 
 

- 

पीसी10.पेलोि क्षमता और कैमरा, सेंसर या स्प्रेयर जैसे ऐि-

ऑि के एकीकरण का परीक्षण करें। 
2 3 - - 

पीसी11.फमयवेयर अपिेट को मान्य करें और ड्रोि हाियवेयर के साथ 

संितता सुनिस्चित करें। 
1 3 - - 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

पीसी12.ड्रोि और ररमोट कंरोलर के बीि संिार स्स्थरता का 
आकलि करें, स्जसमें रेंज और ववलंबता परीक्षण भी िासमल हैं। 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

रखरखाव के बाि परीक्षण और ररपोदटिंि 10 20 - - 

पीसी13.ववसभन्ि मौसम स्स्थनतयों में स्स्थरता सुनिस्चित करिे 

के सलए अंिांकि के बाि होवर परीक्षण आयोस्जत करें। 
2 3 - - 

पीसी14.बबजली की खपत, ससग्िल प्रास्प्त, या िेवविेिि 

सटीकता में ववसंिनतयों का पता लिािे के सलए उडाि लॉि का 
ववचलेषण करें। 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

पीसी15.पररिुद्धता मूल्यांकि के सलए वेपॉइंट िेवविेिि समिि 

के साथ ड्रोि के प्रिियि का परीक्षण करें। 
 

2 
 

4 
 

- 
 

- 

पीसी16.सुरक्षक्षत स्वायत्त िेवविेिि सुनिस्चित करिे के सलए ररटिय-
टू-होम (RTH) परीक्षण करें। 

2 4 - - 

पीसी17.वीडियो रांससमिि ववलंबता और छवव िुणवत्ता का 
परीक्षण करके कैमरा प्रिियि को मान्य करें। 

1 3 - - 

पीसी18.स्जयोफें ससिं और िो-फ्लाई जोि अिुपालि सदहत फेलसेफ 

तंत्रों का सत्यापि करें। 
1 3 - - 

अिुपालि और ररपोदटिंि 4 12 - - 

पीसी19.सुनिस्चित करें कक सभी घटक सुरक्षा और अिुपालि के 

सलए उद्योि मािकों (जैसे, DGCA या FAA ववनियम) को पूरा 
करते हैं। 

 
1 

 
3 

 
- 

 
- 

पीसी20.अंनतम निरीक्षण के सलए िेकसलस्ट सदहत सभी अंिांकि 

और परीक्षण िरणों का िस्तावेजीकरण करें। 
1 3 - - 

पीसी21.अंिांकि और अिुकूलि पररणामों को दहतधारकों या ग्राहकों 
के साथ संप्रेवषत करें। 

1 3 - - 

पीसी22.जवाबिेही और भववष्ट्य के संिभय के सलए मरम्मत और 
अंिांकि की एक लॉिबुक बिाए रखें। 

 
1 

 
3 

 
- 

 
- 

एनओएस कुल 30 70 - - 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीटर 
 

एनओएस कोि ईएलई/एि7010 

एनओएस नाम ड्रोि के प्रिियि को कैसलब्रेट, अिुकूसलत और परीक्षण करें 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र 
 

पेिा बबक्री के बाि सहायता-ईएम&बी 

एनएसतयूएफ स्तर 4 

के्रडिट 2 

संस्करण 1.0 

अंयतम समीिा यतथि 17/12/2024 

अगली समीिा यतथि 17/12/2027 

एनएसतयूसी तलीयरेंस यतथि 17/12/2024 
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DGT/VSQ/N0102: रोजगार योग्यता कौिल (60 घंटे) 

 

वर्र्रण 

 

यह इकाई रोजिार कौिल, संवैधानिक मूल्यों, 21वीं सिी में पेिेवर बििे, डिस्जटल, ववत्तीय और कािूिी साक्षरता, ववववधता और 
समावेिि, अंग्रेजी और संिार कौिल, ग्राहक सेवा, उद्यसमता और प्रसिक्षुता, िौकररयों और कैररयर ववकास के सलए तैयार होिे के बारे में 
है। 
 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलखखत को कवर करता है: 

 

 रोजिार कौिल का पररिय  संवैधानिक 

मूल्य - िािररकता 
 21वीं सिी में पेिेवर बििा  बुनियािी अंग्रेजी कौिल 

 कैररयर ववकास और लक्ष्य निधायरण  संिार 
कौिल 

 ववववधता और समावेिि 

 ववत्तीय और कािूिी साक्षरता  

आवचयक डिस्जटल कौिल 

 उद्यमिीलता  ग्राहक 

सेवा 
 प्रसिक्षुता और िौकररयों के सलए तैयारी 

 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

पररियरोजिार योग्यता कौिल 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी1. ववसभन्ि उद्योिों में िौकररयों के सलए आवचयक रोजिार योग्यता कौिल की पहिाि 

करिा 

पीसी2. सीखिे और रोजिारपरकता पोटयलों की पहिाि करिा और उिका अन्वेषण 

करिासंवैधानिक मूल्य – िािररकता 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी3. संवैधानिक मूल्यों के महत्व को पहिािें, स्जसमें िािररक अगधकार और कतयव्य, िािररकता, समाज के प्रनत 

स्जम्मेिारी आदि िासमल हैं, तथा व्यस्क्ट्तित मूल्य और िैनतकता जैसे ईमाििारी, निष्ट्ठा, िसूरों की िेखभाल 

और सम्माि आदि। 

पीसी4. पयायवरणीय रूप से दटकाऊ प्रथाओं का पालि करें 
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21वीं सिी में पेिेवर बििा 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी5. रोजिार के सलए 21वीं सिी के कौिल के महत्व को पहिािें 
पीसी6. व्यस्क्ट्तित और व्यावसानयक जीवि में 21वीं सिी के कौिल जसैे आत्म-जािरूकता, व्यवहार कौिल, समय प्रबंधि, 

आलोििात्मक और अिुकूली सोि, समस्या-समाधाि, रििात्मक सोि, सामास्जक और सांस्कृनतक जािरूकता, 
भाविात्मक जािरूकता, निरंतर सीखिे के सलए सीखिा आदि का अभ्यास करें। 

बुनियािी अंग्रेजी कौिल 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी7. ववसभन्ि संिभों में, व्यस्क्ट्तित रूप स ेऔर टेलीफोि पर, रोजमराय की बातिीत के सलए बुनियािी अंग्रेजी का उपयोि 

करें 

पीसी8. अंग्रेजी में सलखी िई नियसमत जािकारी, िोट्स, नििेि, मेल, पत्र आदि को पढिा और समझिा 

पीसी9. अंग्रेजी में छोटे संिेि, िोट्स, पत्र, ई-मेल आदि सलखें 

कैररयर ववकास और लक्ष्य निधायरण 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी10.िौकरी और कररयर के बीि अंतर समझें 

पीसी11.योग्यता के आधार पर, अल्पकासलक और िीघयकासलक लक्ष्यों के साथ एक कैररयर ववकास योजिा तैयार करें 
संिार कौिल 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी12.ववसभन्ि पररस्स्थनतयों में मौखखक और िैर-मौखखक संिार सिष्ट्टािार और सकक्रय श्रवण तकिीकों का पालि करें 

पीसी13.एक टीम में िसूरों के साथ समलकर काम करिा 
ववववधता और समावेिि 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी14.सभी सलिंों और दिव्यांिजिों के साथ उगित ढंि से संवाि और व्यवहार करें 
पीसी15.POSH अगधनियम के अिुसार काययस्थल पर यौि उत्पीडि से संबंगधत ककसी भी मुद्िे को आिे बढािा 
ववत्तीय और कािूिी साक्षरता 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी16.आवचयकतािुसार ववत्तीय संस्थािों, उत्पािों और सेवाओं का ियि करें 
पीसी17.सुरक्षक्षत और भरोसेमंि तरीके से ऑफलाइि और ऑिलाइि ववत्तीय लेििेि करें 

पीसी18.वेति के सामान्य घटकों की पहिाि करें और आय, व्यय, कर, निवेि आदि की िणिा करें 

पीसी19.प्रासंगिक अगधकारों और कािूिों की पहिाि करें और कािूिी िोषण के खखलाफ लडिे के सलए कािूिी सहायता का उपयोि करें 

आवचयक डिस्जटल कौिल 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी20.डिस्जटल उपकरणों का संिालि करें और बुनियािी इंटरिेट संिालि सुरक्षक्षत और सुरक्षक्षत तरीके से करें 
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पीसी21.प्रभावी ढंि से काम करिे के सलए ई-मेल और सोिल मीडिया प्लेटफॉमय और विुयअल सहयोि उपकरणों का उपयोि 

करें 

पीसी22.विय प्रोसेसर, स्प्रेििीट और प्रस्तुनतयों की बुनियािी सुववधाओं का उपयोि करें 

उद्यमिीलता 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी23.ववसभन्ि प्रकार की उद्यसमता और उद्यमों की पहिाि करिा और अिुसंधाि के माध्यम से संभाववत व्यवसाय के अवसरों 
का आकलि करिा 

पीसी24.ववपणि उत्पाि, मूल्य, स्थाि और प्रिार के 4P को ध्याि में रखत ेहुए एक व्यवसाय योजिा और कायय मॉिल ववकससत 

करें 

पीसी25.संभाववत व्यावसानयक अवसर के सलए ववत्तपोषण के स्रोतों की पहिाि करिा, पूवायिुमाि लिािा और ककसी भी 
ववत्तीय/कािूिी बाधा को कम करिा 

ग्राहक सेवा 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी26.ववसभन्ि प्रकार के ग्राहकों की पहिाि करें 
पीसी27.ग्राहकों के अिुरोधों और आवचयकताओं को पेिेवर तरीके से पहिाििा और उिका जवाब िेिा। 

पीसी28.उगित स्वच्छता और सौंियय मािकों का पालि करें 
प्रसिकु्षता और िौकररयों के सलए तैयारी 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा िादहए: 

पीसी29.एक पेिेवर पाठ्यियाय (रेज़्यूम)े बिाएं 

पीसी30.रोजिार कायायलय, भती एजेंससयों, समािार पत्रों आदि और िौकरी पोटयल जैसे ववचवसिीय ऑफलाइि और ऑिलाइि 

स्रोतों का उपयोि करके उपयुक्ट्त िौकररयों की खोज करें 

पीसी31.आवचयकतािुसार ऑफलाइि/ऑिलाइि तरीकों का उपयोि करके गिस्न्हत िौकरी के अवसरों के सलए आवेिि करें 
पीसी32.भती और ियि के िौराि प्रचिों का वविम्रता, स्पष्ट्टता और आत्मववचवास के साथ उत्तर िें 
पीसी33.प्रसिक्षुता के अवसरों की पहिाि करें और दििानििेिों और आवचयकताओं के अिुसार इसके सलए पंजीकरण करें 
 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर काययरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवचयक है: 

 

केयू1. रोजिार कौिल और ववसभन्ि सिक्षण एवं रोजिार संबंधी पोटयलों की आवचयकता 
केयू2. ववसभन्ि संवैधानिक और व्यस्क्ट्तित मूल्यों 

केयू3. ववसभन्ि पयायवरणीय रूप स ेदटकाऊ प्रथाएाँ और उिका महत्व 

केयू4. इक्ट्कीसवीं (21वीं) सिी के कौिल और उिका महत्व 

केयू5. औपिाररक और अिौपिाररक व्यवस्था में प्रभावी मौखखक (आमिे-सामिे और टेलीफोि पर) और सलखखत संिार के 

सलए अंग्रेजी भाषा का उपयोि कैसे करें 
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केयू6. कररयर ववकास का महत्व और िीघयकासलक एवं अल्पकासलक लक्ष्य निधायररत करिा 
केयू7. प्रभावी संिार के बारे में 
केयू8. पॉि अगधनियम 

केयू9. सलिं संवेिििीलता और समावेसिता 
केयू10.ववसभन्ि प्रकार के ववत्तीय संस्थाि, उत्पाि और सेवाएाँ 

केयू11.आय और व्यय की िणिा कैसे करें 

केयू12.ऑफ़लाइि और ऑिलाइि ववत्तीय लेििेि में सुरक्षा बिाए रखिे का महत्व 

केयू13.ववसभन्ि कािूिी अगधकार और कािूि 

केयू14.ववसभन्ि प्रकार के डिस्जटल उपकरण और उन्हें सुरक्षक्षत रूप स ेसंिासलत करिे की प्रकक्रया 

केयू15.ई-मेल खाता कैसे बिाएं और संिासलत करें तथा विय प्रोसेसर, स्प्रेििीट आदि जैसे अिुप्रयोिों का उपयोि कैसे करें। 

केयू16.व्यावसानयक अवसरों की पहिाि कैसे करें 
केयू17.ग्राहकों के प्रकार और ज़रूरतें 
केयू18.िौकरी के सलए आवेिि कैसे करें और साक्षात्कार की तैयारी कैसे करें 
केयू19.प्रसिक्षुता योजिा और प्रसिक्षुता पोटयल पर पंजीकरण की प्रकक्रया 
 

सामान्य कौिल (जीएस) 

 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवचयक है कक: 

 

जीएस1.ववसभन्ि प्रकार के िस्तावेज़/नििेि/पत्रािार पढिा और सलखिा 

जीएस2.औपिाररक और अिौपिाररक स्स्थनतयों में उपयुक्ट्त भाषा का उपयोि करके प्रभावी ढंि से संवाि करिा 

जीएस3.सभी के साथ वविम्रता और उगित व्यवहार करें 

जीएस4.विुयअल मोि में कैसे काम करें 

जीएस5.कुिलतापूवयक िणिा करें 

जीएस6.समस्याओं को प्रभावी ढंि से हल करें 

जीएस7.वववरणों पर ध्याि िें 

जीएस8.समय का कुिलतापूवयक प्रबंधि करें 

जीएस9.संक्रमण से बििे के सलए स्वच्छता और सैनिटाइजेिि बिाए रखें 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

पररियरोजिार योग्यता कौिल 1 1 - - 

पीसी1.ववसभन्ि उद्योिों में िौकररयों के सलए आवचयक रोजिार 
योग्यता कौिल की पहिाि करिा 

- - - - 

पीसी2.सीखिे और रोजिारपरकता पोटयलों की पहिाि करिा और 
उिका अन्वेषण करिा 

- - - - 

संवैधानिक मूल्य – िािररकता 1 1 - - 

पीसी3.संवैधानिक मूल्यों के महत्व को पहिािें, स्जसमें िािररक 

अगधकार और कतयव्य, िािररकता, समाज के प्रनत स्जम्मेिारी 
आदि िासमल हैं, तथा व्यस्क्ट्तित मूल्य और िैनतकता जैसे 
ईमाििारी, निष्ट्ठा, िसूरों की िेखभाल और सम्माि आदि। 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी4.पयायवरणीय रूप से दटकाऊ प्रथाओं का पालि करें - - - - 

21वीं सिी में पेिेवर बििा 2 4 - - 

पीसी5.रोजिार के सलए 21वीं सिी के कौिल के महत्व को पहिािें - - - - 

पीसी6.व्यस्क्ट्तित और व्यावसानयक जीवि में 21वीं सिी के कौिल 

जैसे आत्म-जािरूकता, व्यवहार कौिल, समय प्रबंधि, 

आलोििात्मक और अिुकूली सोि, समस्या-समाधाि, रििात्मक 

सोि, सामास्जक और सांस्कृनतक जािरूकता, भाविात्मक 

जािरूकता, निरंतर सीखिे के सलए सीखिा आदि का अभ्यास करें। 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

बुनियािी अंग्रेजी कौिल 2 3 - - 

पीसी7.ववसभन्ि संिभों में, व्यस्क्ट्तित रूप से और टेलीफोि पर, 
रोजमराय की बातिीत के सलए बुनियािी अंग्रेजी का उपयोि करें 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

पीसी8.अंग्रेजी में सलखी िई नियसमत जािकारी, िोट्स, 

नििेि, मेल, पत्र आदि को पढिा और समझिा 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 

पीसी9.अंग्रेजी में छोटे संिेि, िोट्स, पत्र, ई-मेल आदि सलखें - - - - 

कैररयर ववकास और लक्ष्य निधायरण 1 2 - - 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

पीसी10.िौकरी और कररयर के बीि अंतर समझें - - - - 

पीसी11.योग्यता के आधार पर, अल्पकासलक और 
िीघयकासलक लक्ष्यों के साथ एक कैररयर ववकास योजिा तैयार 
करें 

- - - - 

संिार कौिल 2 2 - - 

पीसी12.ववसभन्ि पररस्स्थनतयों में मौखखक और िैर-मौखखक 

संिार सिष्ट्टािार और सकक्रय श्रवण तकिीकों का पालि करें 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 

पीसी13.एक टीम में िसूरों के साथ समलकर काम करिा - - - - 

ववववधता और समावेिि 1 2 - - 

पीसी14.सभी सलिंों और दिव्यांिजिों के साथ उगित ढंि स े

संवाि और व्यवहार करें 
- - - - 

पीसी15.यौि संबंधी ककसी भी मुद्िे को आिे बढािाPOSH 

अगधनियम के अिुसार काययस्थल पर उत्पीडि 

- - - - 

ववत्तीय और कािूिी साक्षरता 2 3 - - 

पीसी16.आवचयकतािुसार ववत्तीय संस्थािों, उत्पािों और सेवाओं का 
ियि करें 

- - - - 

पीसी17.सुरक्षक्षत और भरोसेमंि तरीके से ऑफलाइि और ऑिलाइि 

ववत्तीय लेििेि करें 
- - - - 

पीसी18.वेति के सामान्य घटकों की पहिाि करें और आय, 

व्यय, कर, निवेि आदि की िणिा करें 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 

पीसी19.प्रासंगिक अगधकारों और कािूिों की पहिाि करें और 
कािूिी िोषण के खखलाफ लडिे के सलए कािूिी सहायता का 
उपयोि करें 

- - - - 

आवचयक डिस्जटल कौिल 3 4 - - 

पीसी20.डिस्जटल उपकरणों का संिालि करें और बुनियािी इंटरिेट 

संिालि सुरक्षक्षत और सुरक्षक्षत तरीके से करें 
- - - - 

पीसी21.प्रभावी ढंि से काम करिे के सलए ई-मेल और सोिल 

मीडिया प्लेटफॉमय और विुयअल सहयोि उपकरणों का उपयोि करें 
- - - - 

पीसी22.विय प्रोसेसर, स्प्रेििीट और प्रस्तुनतयों की बुनियािी 
सुववधाओं का उपयोि करें 

- - - - 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

उद्यमिीलता 2 3 - - 

पीसी23.ववसभन्ि प्रकार की उद्यसमता और उद्यमों की पहिाि 

करिा और अिुसंधाि के माध्यम स ेसंभाववत व्यवसाय के अवसरों 
का आकलि करिा 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

पीसी24.ववपणि उत्पाि, मूल्य, स्थाि और प्रिार के 4P को ध्याि 

में रखते हुए एक व्यवसाय योजिा और कायय मॉिल ववकससत करें 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 

पीसी25.संभाववत व्यावसानयक अवसर के सलए ववत्तपोषण के स्रोतों 
की पहिाि करिा, पूवायिुमाि लिािा और ककसी भी ववत्तीय/कािूिी 
बाधा को कम करिा 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

ग्राहक सेवा 1 2 - - 

पीसी26.ववसभन्ि प्रकार के ग्राहकों की पहिाि करें - - - - 

पीसी27.ग्राहकों के अिुरोधों और आवचयकताओं को पेिेवर तरीके 

से पहिाििा और उिका जवाब िेिा। 
- - - - 

पीसी28.उगित स्वच्छता और सौंियय मािकों का पालि करें - - - - 

प्रसिकु्षता और िौकररयों के सलए तैयारी 2 3 - - 

पीसी29.एक पेिेवर पाठ्यियाय (रेज़्यूमे) बिाएं - - - - 

पीसी30.रोजिार कायायलय, भती एजेंससयों, समािार पत्रों आदि 

और िौकरी पोटयल जैसे ववचवसिीय ऑफलाइि और ऑिलाइि 

स्रोतों का उपयोि करके उपयुक्ट्त िौकररयों की खोज करें 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी31.ऑफ़लाइि का उपयोि करके पहिािे िए िौकरी के अवसरों 
के सलए आवेिि करें 
/आवचयकतािुसार ऑिलाइि ववगधयााँ 

- - - - 

पीसी32.भती और ियि के िौराि प्रचिों का वविम्रता, स्पष्ट्टता और 
आत्मववचवास के साथ उत्तर िें 

- - - - 

पीसी33.प्रसिक्षुता के अवसरों की पहिाि करें और दििानििेिों और 
आवचयकताओं के अिुसार इसके सलए पंजीकरण करें 

- - - - 

एनओएस कुल 20 30 - - 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीटर 
 

एनओएस कोि िीजीटी/वीएसक्ट्यू/एि0102 

एनओएस नाम रोजिार योग्यता कौिल (60 घंटे) 

िेत्र क्रॉस सेक्ट्टोरल 

उप-िेत्र व्यावसानयक कौिल 

पेिा रोजिार 

एनएसतयूएफ स्तर 4 

के्रडिट 2 

संस्करण 1.0 

अंयतम समीिा यतथि 18/02/2025 

अगली समीिा यतथि 18/02/2028 

एनएसतयूसी तलीयरेंस यतथि 18/02/2025 

 

 

मूल्यांकि दििानििेि और मूल्यांकि भार 
 

मूलयांकन टदिायनदेि 

 

1. प्रत्येक योग्यता पैक के मूल्यांकि के माििंि सेक्ट्टर स्स्कल काउंससल द्वारा बिाए जाएाँिे। प्रत्येक प्रिियि माििंि (पीसी) को 
एिओएस में उसके महत्व के अिुपात में अंक दिए जाएाँिे। एसएससी प्रत्येक पीसी के सलए ्योरी और स्स्कल्स प्रैस्क्ट्टकल के अंकों 
का अिुपात भी निधायररत करेिा। 

2. ससद्धांत भाि का मूल्यांकि एसएससी द्वारा तैयार ककए िए प्रचिों के ज्ञाि बैंक पर आधाररत होिा। 

3. सभी अनिवायय एिओएस के सलए मूल्यांकि ककया जाएिा, तथा जहां लाि ूहो, ियनित ऐस्च्छक/ववकल्प 

एिओएस/एिओएस के सेट पर भी मूल्यांकि ककया जाएिा। 

4. व्यस्क्ट्तित मूल्यांकि एजेंससयां प्रत्येक परीक्षा/प्रसिक्षण कें द्र पर प्रत्येक अभ्यथी के सलए ससद्धांत भाि के सलए 

अद्ववतीय प्रचि पत्र तैयार करेंिी (िीिे दिए िए मूल्यांकि माििंिों के अिुसार)। 

5. व्यस्क्ट्तित मूल्यांकि एजेंससयां इि माििंिों के आधार पर प्रत्येक परीक्षा/प्रसिक्षण कें द्र पर प्रत्येक छात्र के सलए कौिल 

प्रायोगिक हेतु अद्ववतीय मूल्यांकि तैयार करेंिी। 
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6. योग्यता पैक मूल्यांकि उत्तीणय करिे के सलए, प्रत्येक प्रसिकु्ष को न्यूितम 70% अंक प्राप्त करिे िादहए।मूल्यांकि 

को सफलतापूवयक उत्तीणय करिे के सलए कुल अंकों की आवचयकता होती है। 
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7. असफल समापि की स्स्थनत में, प्रसिक्षु योग्यता पैक पर पुिमूयल्यांकि की मांि कर सकता है। 
 
 

 

तयूपी स्तर पर न्यूनतम कुल उत्तीणव %: 70 

 

(कृपया ध्याि िें: योग्यता पकै मूल्यांकि को सफलतापूवयक उत्तीणय करिे के सलए प्रत्येक प्रसिकु्ष को ऊपर निदियष्ट्ट न्यूितम कुल उत्तीणय प्रनतित 

प्राप्त करिा होिा।) 
 
 
 

 

मूलयांकन भार 
 

अनिवायय एिओएस 

 

राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

कुल 

माकव  
महत्र् 

ELE/N7005.ड्रोि की खराबी का निवारण 

और मरम्मत 

30 70 0 0 100 40 

ELE/N7010.कैसलबे्रट, ऑस्प्टमाइज़,और 
परीक्षण ड्रोि प्रिियि 

30 70 0 0 100 40 

िीजीटी/वीएसक्ट्यू/एि0102.रोजिारक्षमता
कौिल (60 घंटे) 

20 30 - - 50 20 

कुल 80 170 - - 250 100 
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पररर्णी िब्द 

 

ओपन स्कूल राष्ट्रीय व्यावसानयक मािक 

एनएसतयूएफ राष्ट्रीय कौिल योग्यता ढांिा 

तयूपी योग्यता पैक 

टीर्ीईटी तकिीकी और व्यावसानयक सिक्षा और प्रसिक्षण 

GPS ग्लोबल पोस्जिनििं ससस्टम 

ईएससी इलेक्ट्रॉनिक िनत नियंत्रक 

ईएसिी स्स्थरववद्युत निवायह 

प्रत्यार्ती ्ारा टदष्ट्ट 

्ारा 
प्रत्यावती धारा / एकदिि धारा 

पीसी प्रिियि कसौटी 

लोक यनमावण वर्भाग ववकलांि व्यस्क्ट्त 

यूएर्ी मािव रदहत हवाई वाहि 

िीजीसीए िािररक उड्ियि महानििेिालय 

एटीसी वायु यातायात नियंत्रण 

ओईएम मूल उपकरण निमायता 

पीसीबी मुदद्रत सककय ट बोिय 
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िब्दकोष 

 

 

िेत्र 

क्षेत्र (सेक्ट्टर) ववसभन्ि व्यावसानयक िनतववगधयों का एक समूह है स्जिके व्यवसाय और दहत समाि 

होते हैं। इसे अथयव्यवस्था के एक ववसिष्ट्ट उपसमूह के रूप में भी पररभावषत ककया जा सकता है 

स्जसके घटक समाि वविेषताओं और दहतों को साझा करत ेहैं। 

उप-िेत्र 
उप-क्षेत्र को उसके घटकों की वविेषताओं और दहतों के आधार पर आिे के ववभाजि से प्राप्त ककया 
जाता है। 

पेिा व्यवसाय िौकरी भूसमकाओं का एक समूह है, जो ककसी उद्योि में समाि/संबंगधत कायों का प्रिियि 

करता है। 

नौकरी भूशमका िौकरी की भूसमका कायों के एक अिूठे समूह को पररभावषत करती है जो एक साथ समलकर ककसी 
संिठि में एक अिूठे रोजिार अवसर का निमायण करत ेहैं। 

 

 

व्यार्साययकमानक 

(ओएस) 

ओएस कायय निष्ट्पािि के उि मािकों को निदियष्ट्ट करता है स्जन्हें ककसी व्यस्क्ट्त को काययस्थल पर 
कायय करत ेसमय प्राप्त करिा होता है, साथ ही ज्ञाि और समझ (केयू) भी निदियष्ट्ट करता है जो 
उन्हें उस मािक को लिातार पूरा करि ेके सलए आवचयक है। 
व्यावसानयक मािक भारतीय और वैस्चवक िोिों संिभों में लािू होत ेहैं। 

प्रदिवनमानदंि (पीसी) प्रिियि माििंि (पीसी) वे कथि हैं जो ककसी कायय को निष्ट्पादित करत ेसमय अपेक्षक्षत प्रिियि के 

मािक को निदियष्ट्ट करते हैं। 

राष्ट्रीय 

व्यार्साययकमानक 

(एनओएस) 

 

एिओएस व्यावसानयक मािक हैं जो भारतीय संिभय में ववसिष्ट्ट रूप से लािू होत ेहैं। 

योग्यतापैक (QP) 
क्ट्यूपी में ककसी कायय भूसमका को निभािे के सलए आवचयक िैक्षक्षक, प्रसिक्षण और अन्य माििंिों के 

साथ-साथ ऑपरेदटिं ससस्टम का समूह िासमल होता है। एक क्ट्यूपी को एक ववसिष्ट्ट योग्यता पैक 

कोि दिया जाता है। 

यूयनट कोि 
यूनिट कोि एक व्यावसानयक मािक के सलए एक अद्ववतीय पहिािकताय है, स्जसे 'एि' द्वारा ििायया 
जाता है 

इकाई िीषवक 
इकाई का िीषयक इस बारे में स्पष्ट्ट वववरण िेता है कक पिधारी को क्ट्या करि ेमें सक्षम होिा िादहए। 

 

वर्र्रण 

वववरण इकाई की सामग्री का एक संक्षक्षप्त सारांि िेता है। यह िेटाबेस पर खोज करि ेवाले ककसी भी 
व्यस्क्ट्त के सलए यह सत्यावपत करि ेमें मिििार होिा कक यह वही उपयुक्ट्त ऑपरेदटिं ससस्टम है 

स्जसकी उन्हें तलाि है। 

 

दायरा 
काययक्षेत्र कथिों का एक समूह है जो िरों की उस सीमा को निदियष्ट्ट करता है, स्जिसे ककसी व्यस्क्ट्त 

को कायय करि ेमें निपटिा पड सकता है, स्जसका अपेक्षक्षत प्रिियि की िुणवत्ता पर महत्वपूणय प्रभाव 

पडता है। 
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ज्ञान और समझ 

(KU) 

ज्ञाि और समझ (केयू) ऐसे कथि हैं जो एक साथ तकिीकी, सामान्य, व्यावसानयक और 
संिठिात्मक ववसिष्ट्ट ज्ञाि को निदियष्ट्ट करत ेहैं जो ककसी व्यस्क्ट्त को अपेक्षक्षत मािक पर कायय करि े

के सलए आवचयक है। 
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संगठनात्मक संदभव संिठिात्मक संिभय में संिठि की संरििा और उसके संिालि का तरीका िासमल है, स्जसमें 
प्रबंधकों को अपिे उत्तरिानयत्व के प्रासंगिक क्षेत्रों के बारे में पररिालिात्मक ज्ञाि की सीमा भी 
िासमल है। 

तकनीकी ज्ञान तकिीकी ज्ञाि वह ववसिष्ट्ट ज्ञाि है जो ववसिष्ट्ट निदियष्ट्ट स्जम्मेिाररयों को पूरा करि ेके सलए 

आवचयक है। 

 

मुख्य कौिल/सामान्य 

कौिल (जीएस) 

कोर स्स्कल्स या जेिेररक स्स्कल्स (GS) कौिलों का एक समूह है जो आज की िनुिया में सीखिे और 
काम करि ेकी कंुजी हैं। आज की िनुिया में ककसी भी कायय वातावरण में इि कौिलों की आवचयकता 
होती है। ऑपरेदटिं ससस्टम के संिभय में, इिमें संिार संबंधी कौिल िासमल हैं जो अगधकांि 

िौकररयों में लाि ूहोते हैं। 
 

 

ऐक्छिक 

ऐस्च्छक ववषय, ऐसे एिओएस/एिओएस का समूह होत ेहैं स्जन्हें क्षेत्र द्वारा ककसी कायय भूसमका में 
वविेषज्ञता के सलए योििािकताय के रूप में पहिािा जाता है। प्रत्येक ववसिष्ट्ट कायय भूसमका के सलए 

क्ट्यूपी में कई ऐस्च्छक ववषय हो सकत ेहैं। ऐस्च्छक ववषयों के साथ क्ट्यूपी को सफलतापूवयक पूरा करि े

के सलए प्रसिक्षुओं को कम स ेकम एक ऐस्च्छक ववषय िुििा होिा। 

 

वर्कलप 

ववकल्प, एिओएस/एिओएस का एक समूह है स्जसे क्षेत्र द्वारा अनतररक्ट्त कौिल के रूप में पहिािा 
जाता है। एक क्ट्यूपी में कई ववकल्प हो सकत ेहैं। ववकल्पों के साथ क्ट्यूपी पूरा करिे के सलए ककसी भी 
ववकल्प का ियि करिा अनिवायय िहीं है। 

राष्ट्रीयव्यार्साययक मानक एिओएस ककसी वविेष कायय में लिे व्यस्क्ट्त स ेअपेक्षक्षत मापिीय प्रिियि पररणामों को पररभावषत 

करते हैं। वे सूिीबद्ध करत ेहैं कक उस कायय को करि ेवाले व्यस्क्ट्त को क्ट्या जाििा और क्ट्या करिा 
िादहए। 

 

योग्यता 
मूल्यांकि और सत्यापि प्रकक्रया का एक औपिाररक पररणाम जो तब प्राप्त होता है जब 

एक सक्षम निकाय यह निधायररत करता है कक ककसी व्यस्क्ट्त िे दिए िए मािकों के 

अिुसार सीखिे के पररणाम प्राप्त कर सलए हैं। 
 

 

योग्यता फाइल 

योग्यता फ़ाइल एक टेम्पलेट है स्जसे NSQF अिुपालि के दृस्ष्ट्टकोण से ककसी योग्यता की आवचयक 

जािकारी एकत्र करि ेके सलए डिज़ाइि ककया िया है। योग्यता फ़ाइल आमतौर पर योग्यता प्रिाि 

करिे वाली संस्था द्वारा प्रस्तुत की जाएिी। 

िेत्र 
व्यावसानयक िनतववगधयों का उिके मुख्य आगथयक कायय, उत्पाि, सेवा या प्रौद्योगिकी के आधार पर 
समूहीकरण। 

दीघवकाशलक 

प्रशििण 

िीघयकासलक कौिल का अथय है एक वषय या उसस ेअगधक समय के सलए ककया िया कोई भी 
व्यावसानयक प्रसिक्षण काययक्रम। https://ncvet.gov.in/sites/default/files/NCVET.pdf 

 


